zum einfachen Speichern und Wiedergeben

Werbebotschaften
Kundeninformationen
Kundenberatersuche

Naturgerauschen
Musik
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INFO VOICE - Management-System

INFO VOICE ist ein innovatives Management-System zur zu-
verlassigen Verwaltung und Wiedergabe kundenspezifischer
Informationen und Musik.

Zur Verwaltung der Informationen steht ein MP3-System
(Texte per PC individuell veranderbar) mit einer MMC-Karte
zur Verfugung.

Dariliber hinaus kann ein weiteres MP3-System flr die

Wiedergabe von Musik oder von spezifischen Gerauschen -
z. B. Vogelgezwitscher oder Wasserrauschen - integriert

werden.

In der Grundausstattung werden 24 beliebig lange Texte
sowie ein Aufmerksamkeitssignal (Gong, Sirene, Jingle)
verwaltet. Uber den eingebauten Timer, der zwischen 30
Sekunden und 15 Minuten eingestellt werden kann, starten
die Texte automatisch.

Jeder einzelne Text lasst sich aktivieren bzw. sperren.
Gesperrte Texte werden nicht per Timer abgespielt.

Die ersten 14 Texte konnen alternativ per Funkausldser,
potenzialfreiem Kontakt, Taster, Bewegungsmelder oder
einer Schaltuhr gestartet werden. Diese Texte werden auch
dann abgespielt, wenn sie Uber den Timer-Modus gesperrt
wurden.

Die Lautstarke von Durchsagen, Musik und Aufmerksam-
keitssignal (Gong, Sirene, Jingle) sind unabhangig von-
einander einstellbar.

Alle Parameter lassen sich bequem Uber die Funktionstasten
programmieren und Uber das Display ablesen.

Die Funkausléser lassen sich individuell nach dem ent-
sprechenden Unternehmens-Cl gestalten.

INFO VOICE DCR 12 DIGI VOICE
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Design-Beispiele fiir Funkmelder

Bei Fragen bitte hier driicken Bei Fragen bitte hier driicken

Ein Mitarbeiter wird
umgehend zu lhnen kommen

Ein Mitarbeiter wird
umgehend zu Ihnen kommen

Haben Sie Fragen? Fragen?

Vs

Bitte hier driicken Bitte hier driicken

Ein Mitarbeiter wird
umgehend zu Ihnen kommen

Ein Mitarbeiter wird
umgehend zu Ihnen kommen

Zusammengefasste Hauptmerkmale

®m INFO VOICE lasst sich Dank der flexiblen Anwendungs-
moglichkeiten fiir die Wiedergabe jeglicher Sprach- sowie
Musikaufzeichnungen und/oder Aufmerksamkeitsignalen
(Gong, Sirene, Jingle) einsetzen.

® Das System ist in jeder Beschallungsanlage einfach zu
installieren und sofort einsatzbereit.

B |nhalte kdnnen mit jedem PC selbst aufgenommen und bei
Bedarf beliebig vervielfaltigt werden. Sie kdnnen aber auch
von jedem Tonstudio produziert werden.

B Gestartet werden die Sequenzen entweder Uber spezielle
Kundenmelder - drahtlos oder drahtgebunden - manuell
Uber Schaltkontakte oder Uber Schaltuhren nach
programmierbaren Zeiten.

B \orhersehbare Fremdwerbung von Radiosendern - sofern
diese als Hintergundmusik genutzt werden - kdnnen mit
eigenen Kundeninformationen tiberbriickt werden.

®m Alle Informationen kénnen mit einem Aufmerksamkeits-
signal (Gong, Sirene, Jingle) versehen werden.

m Die Anforderungsmelder fur Kunden sind individuell nach
dem entsprechenden Unternehmens-Cl gestaltbar.

Einsatzmoglichkeiten

® \Wiederkehrende Sicherheitshinweise fir Kunden und
Personal in allen o6ffentlichen Gebauden, wie z. B. in
Bahnhofen oder Flughéafen.

B |n Wellness-Bereichen, wenn durch Musik oder Natur-
gerausche (z. B. Vogelstimmen, Wasserrauschen) Atmos-
phare geschaffen werden soll oder wenn Gaste zwischen
entspannenden Klangen auswahlen mochten.

B Wenn z. B. Kunden, tber die dazugehdrigen Funkausloser,
das gewinschte Fachpersonal in die entsprechenden
Abteilungen - zentral oder in bis zu 8 selektiven Zonen
(optional) - ausrufenlassenwollen.

® Eine individuelle Begriflung bzw. Verabschiedung von
Kunden z.B. in Verkaufsstatten und Museen.

B Zusatzliche Kassen oder Leergutannahmen kénnen auf
Kundenwunsch in Einkaufsstatten besetzt werden.

B Permanentes Abspielen von Musik z. B. in Verkaufsstatten.

m RegelmaRige Einladung zum Mittagessen oder Kaffee und
Kuchen z. B. in groRRen Einrichtungshausern.

Wiederkehrende Produktwerbung aus dem eigenen
Warensortiment.

INFO VOICE DCR 12 DIGI VOICE
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DCR 12 - Werbetextgerat

DCR 12 ist ein professionelles Sprachspeicher-System fir
alle Informationen und Werbebotschaften an Kunden und
Mitarbeiter.

Dieser digitale, mikroprozessorgesteuerte Sprach-
speicher, mit einem nichtflichtigen Speicher in Flash-
Technologie, verfiigt Uber 13 Speicherplatze, zu je 55
Sekunden, fiir bis zu 12 Texte sowie ein Aufmerksamkeits-
signal (Gong, Jingle, Sirene).

Die Aufnahmen sind wahlweise live Giber Mikrofon oder Uiber
den AUX-Eingang mdglich. Die Wiedergabeintervalle sind
entweder von 1 Minute bis 12 Minuten oder von 5 Minuten
bis 60 Minuten (jeweils optional) einstellbar.

Das Aufmerksamkeitssignal (Gong, Jingle, Sirene) kann vor
jeder Textwiedergabe wahlweise programmiert werden.

Die ersten 4 Textplatze kdnnen z. B. iber eine Schaltuhr
gestartet werden. Uber eine Zusatzplatine (optional)
kénnen auch alle Textplatze extern gestartet werden.

Uber den frontseitigen Kopfhéreranschluss kénnen die
Speicherinhalte abgehdért und Uber die LED’s deren
Aktivitat kontrolliert werden.

Sollte der Sprachspeicher in ein Musik-System einge-
bunden werden, wird die Musik vor jedem Spot weich
ausgeblendet und anschlielend wieder weich einge-
blendet.

INFO VOICE DCR 12 DIGI VOICE
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Zusammengefasste Hauptmerkmale

m DCR 12 lasst sich Dank der flexiblen Anwendungs-
moglichkeiten flir die Wiedergabe jeglicher Sprach-
aufzeichnungen und/oder Aufmerksamkeitssignale (Gong,
Sirene, Jingle) einsetzen.

m Das System ist in jeder Beschallungsanlage einfach zu
installieren und sofort einsatzbereit.

m Inhalte kdnnen mit einem Mikrofon selbst aufgenommen
oder Uber den AUX-Eingang, z. B. mit einem CD-Player
oder PC, eingespielt werden.

m Gestartet werden die Sequenzen entweder Uber den
eingebauten Timer oder eine externe Schaltuhr bzw. einen
Taster.

m Alle Informationen kénnen mit einem Aufmerksamkeits-
signal (Gong, Jingle, Sirene) versehen werden.

Einsatzmoglichkeiten

® \Wiederkehrende Sicherheitshinweise fir Kunden und
Personal in allen offentlichen Gebauden, wie z. B. in
Bahnhdfen oder Flughafen.

® \Wiederkehrende Produktinformationen aus dem eigenen
Warensortiment z. B. in Verbraucher-, Bau- und Garten-
Markten.

® Eine individuelle Begruflung bzw. Verabschiedung von
Kunden z.B.in Verkaufsstatten oder Museen.

® Regelmalige Einladung zum Mittagessen oder Kaffee und
Kuchen z. B. in groRen Einrichtungshausern.

INFO VOICE DCR 12 DIGI VOICE
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DIGI VOICE - Digitale Sprachspeicherplatine

DIGI VOICE ist eine kostenguinstige Sprachspeicherplatine zur Einsatzmoglichkeiten

Realisation von kundenspezifischen Anforderungen, die nicht ® Wiederkehrende Sicherheitshinweise fir Kunden und
regelmaBig verandert werden missen u. a. um Kassen oder Personal in allen &ffentlichen Geb&uden, wie z. B. in
Leergutannahmen zu besetzen oder Sicherheitshinweise flr Bahnhofen oder Flughéfen.

Kunden und Personal.
B FEine individuelle BegriRung bzw. Verabschiedung von
Die Sprachspeicherplatine mit einem nichtfllichtigen Speicher in Kunden, z. B. in Verkaufsstatten oder Museen.

EPROM-Technologie verfugt Uber 9 Speicherplatze mit

insgesamt max. 120 Sekunden (8kHz) bzw. 60 Sekunden ® Zusatzliche Kassen oder Leergutannahmen kdnnen auf
(16kHz) Aufnahmedauer, die getrennt durch entsprechende Kundenwunsch in Einkaufsstatten zusatzlich besetzt
Anforderungen abrufbar sind. werden.

Unterschiedliche Ansteuerkriterien konnen mit dem DIL- [ IS
Schalterindividuell programmiert werden.

Zum Mithéren ist der direkte Anschluss eines niederohmigen
Lautsprechers moglich.

INFO VOICE DCR 12 DIGI VOICE
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Technische Daten
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IV BU - INFO VOICE

m Eingang 0dB; unsymmetrisch B Betriebsspannung 230V; 50Hz-60Hz AC; 24V DC
B Ausgang 0dB; trafosymmetrisch B | eistungsaufnahme 20VA (max.)
B Anzeige zweizeiliges; alphanumerisches, M Sicherung 315mAT
beleuchtetes LCD-Display B Gehiuse Stahlblech; schwarz
B Male (BXxHxXT) 483x44x240mm (19”; 1HE)
B Gewicht 2,3 kg
IV ZB - INFO VOICE Zonen-Board
B Ausgang 8x; 0dB; trafosymmetrisch B Relais 8 Schliel’er; Schaltleistung
10W (max.)
IV SV MP3 - INFO VOICE MP3 System Voice
B Anzahl Texte 24 (beliebig lang je nach B Bitrate 128 kBits/s
MMC-Karte)
B Aufmerksamkeitssignal 1 (Gong; Sirene; Jingle)
B Datenformat MP3
IV SS MP3 - INFO VOICE MP3 System Sound
B Datenformat MP3 B Bitrate 128 kBits/s
DCR 12 - Werbetextgerat
B Eingang 0dB; 10kOhm; B Frequenzbereich 50Hz-10,5kHz
trafosymmetrisch B Gehause Stahlblech; schwarz
B Ausgang 0dB; +6dB (max.); B MaRe (BxHxT) 483x45x240mm (19”; 1HE)
trafosymmetrisch B Gewicht 4,0 kg
B Anzahl Texte 12 & 55 Sek.
B Aufmerksamkeitssignal 1 (Gong; Sirene; Jingle)
DIGI VOICE - Digitale Sprachspeicherplatine
B Ausgang 0dB; trafosymmetrisch B Betriebsspannung 20V-30V DC
B Speicher 4 EPROM B Frequenzbereich 8kHz-16kHz (max.)
B Anzeige LED

Sicherheitshinweise: Gerate nicht Spritz- oder Tropfwasser aussetzen und keine mit Flissigkeiten gefiillten Gegenstande auf die Gerate stellen.
Der Netzstecker der Netzanschlussleitung dient als Trennvorrichtung und muss leicht zuganglich sein.
Die Gerate diirfen nur an einer Netzsteckdose mit Schutzleiter-Anschluss betrieben werden.

Umgebungsfaktoren: Temperaturbereich: -5°C>T<+55°C; Luftfeuchte: 20%-99% (nicht kondensierend); Luftdruck: 86kPa-106kPa

INFO VOICE DCR 12 DIGI VOICE
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,Schlielen Sie die Kommunikationsliicke zu Ihren Kunden®
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